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09 NOV 2003
Seiior (a)
CARLOS DANIEL DUARTE VESGA
Ciudad

REF: NOTIFICACION POR AVISO.

La Personeria de Bucaramanga, en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 69
de la Ley 1437 de 2011, que senala: - Nofificacion por aviso - el cual cita: “Cuando
se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del
acto administrativo, se publicara en la pagina electronica y en todo caso en un lugar
de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con
la advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia
siguiente del retiro del aviso”, le notifica el contenido del auto de archivo definitivo
de fecha 01 de noviembre de 2023, proferido por esta Personeria dentro del
CPA1002-2020 (Oficio E-2023-8731).

Se adjunta copia de la provincia anotada.

Cordialmente,

EDWARD FABIAN ROA PINEDA

Secretario General

Elaboré: Sandra Duran G.
Auxiliar Administrativo
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CONSTANCIA FIJACION:

El presente aviso se fija en un lugar publico y visible de la Personeria de
Bucaramanga (cartelera de la entidad), y. en el sitio WEB (notificaciones por aviso),
a partir de la fecha U 9 NOV 2023 alas 8:00 A.M., por el término de cinco
(5) dias, de acuerdo a lo establecido en el inciso 2 Art. 91 de la Ley 148 de 2011,
CPA y C.A., para notificar al sefior CARLOS DANIEL DUARTE VESGA.

EDWARD FABIAN ROA PINEDA

Secretario General

CONSTANCIA DESFIJACION:

El presente oficio se desfija hoy, a las 4:.00 p.m. de
conformidad con lo establecido en el en el inciso 2 Art. 68 de la Ley 1437 de 2011,

CPAyCA.

EDWARD FABIAN ROA PINEDA

Secretario General
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DEPENDENCIA: PERSONERIA DELEGADA PARA LA VIGILANCIA
ADMINISTRATIVA Y ASUNTOS DISCIPLINARIOS EN
INSTRUCCION

RADICACION: CPA 1002-2020 SIGED 710-2020

DISCIPLINADO: JACKELINE MARTINEZ RODRIGUEZ

CARGO Y ENTIDAD: DIRECTORA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA -
BOMBEROS DE BUCARAMANGA

QUEJOSO: CARLOS DANIEL DUARTE VESGA

FECHA DE QUEJA: 06 DE FEBRERO DE 2020

FECHA HECHOS: POR DETERMINAR

DECISION: AUTO QUE ORDENA UNA ARCHIVO DEFINITIVO.

(ARTICULO 90, 221 Y 224 DE LA LEY 1952 DE 2019
MODF. LEY 2094 DE 2021).

Bucaramanga, primero (1) de noviembre de dos mil veintitrés (2023)

Se encuentra al despacho el presente averiguatorio, con el fin de decidir lo que en
derecho corresponda.

I ANTECEDENTES Y TRAMITE PROCESAL.

1.1DE LA QUEJA (FL 1 A 3).
Origin6 la presente actuacioén, la queja suscrita por Carlos Daniel Duarte Vesga,

~ quine. interpone queja -disciplinaria contra la sefiora JACKELINE MARTINEZ
RODRIGUEZ, en su condicién de Directora Administrativa y Financiera de la entidad
Bomberos de Bucaramanga, por presuntas irregularidades al no dar respuesta a un
derecho de peticién de fecha 15 de enero de 2020, reiterado el 06 de febrero de
2020, sin que a la fecha se haya dado respuesta del mismo.

Dentro de la queja se allegaron las siguientes pruebas:

1. Copia del derecho de peticion de fecha 15 de enero de 2020 dirigido a
Jackeline Martinez Rodriguez, Directora administrativa y financiera,
bomberos de Bucaramanga. Asunto. Solicitud informacion PIC SGSST
Bienestar Social, suscrito por Carlos Daniel Duarte Vesga (fl 4)

2. Copia oficio de fecha 06 de febrero de 2020 dirigido a Jackeline Martinez
Rodriguez, Directora administrativa y financiera, bomberos de
Bucaramanga. Asunto. Presentacién de insistencia frente a mi solicitud
escrita radicada el dia 15 de enero del afio en curso radicado No. V-
20201000080 suscrito por Carlos Daniel Duarte Vesga (fl 5)

1.2DE LA INDAGACION PRELIMINAR (FL 30 a 32):
Mediante auto de fecha dieciséis (16) de marzo de dos mil veinte (2020) la
Personeria Delegada para la Vigilancia Administrativa y Asuntos
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PE EHEA%éﬂEANGA Disciplinarios ordeno la apertura de la indagacion preliminar
contra JACKELINE MARTINEZ RODRIGUEZ, en su
calidad de Directora  administrativa y financiera — bomberos de
Bucaramanga, para la época de los hechos.
Dentro de la presente etapa procesal se recaudaron las siguientes pruebas:

DOCUMENTALES:

1. Oficio de fecha 26 de agosto de 2021 suscrito por Yelitza Oliveros Uribe,
Directora General — Bomberos de Bucaramanga, en donde allega la
siguiente informacion (fl 15y 16).

e Copia del manual de funciones y competencia para el cargo Directora
administrativa y financiera — bomberos de Bucaramanga (fl 53 a 58).

e Copia de los actos de nombramiento y posesion, certificado de salario,
hoja de vida, manual de funciones y competencias laborales, hoja de vida,
de Jackeline Martinez Rodriguez Directora administrativa y financiera —
bomberos de Bucaramanga (fl 59 a 65).

1.2. DE LA INVESTIGACION DISCIPLINARIA

Una vez analizado el material probatorio obrante en el expediente y después de
individualizar e identificar al presunto funcionario responsable dentro de la
investigacion sub examine, se ordend la apertura de la investigacion disciplinaria
mediante Auto de fecha 16 de junio de 2022 contra la sefior JACKELINE
MARTINEZ RODRIGUEZ, en su calidad de Directora Administrativa y Financiera
de la entidad bomberos de Bucaramanga para la época de los hechos,
respectivamente, ordenando las pruebas de caracter legal que se consideraron
pertinentes para el caso. (fl 52 a 54).

Dentro de las pruebas allegadas y las diligencias adelantadas en esta etapa
encontramos las siguientes:

DOCUMENTALES

1. Oficio de fecha 26 de julio de 2022 suscrito por Dahidith Silvana Fernandez
Isidro en donde allega la siguiente informacién (fl 59): '

En UN CD (fl 60)

e Copia de la Resoluciéon No. 057 de 20200 expedida por bomberos de
Bucaramanga.

e Pantallazo sistema de gestion de correspondencia en el que se indica la
trazabilidad de la atencién a la peticion.
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e Copia de los anexos que reposan en el sistema de
recepcion y gestion documental frente al radicado V-
2020100000080 y v -20202000256 brindad por Jacqueline Martinez
Rodriguez.

1.3. DEL _CIERRE DE INVESTIGACION DISCIPLINARIA Y TRASLADO
PARA ALEGATOS PRECALIFICATORIOS (FL 61)

Mediante auto de fecha veintidés (22) de agosto de dos mil veintitrés (2023), esta
delegada ordeno el cierre de la investigacion disciplinaria y se corrio traslado para .
alegatos precalificatorios adelantada contra JACKELINE MARTINEZ RODRIGUEZ,
en calidad de Directora Administrativa y Financiera de la entidad Bomberos de
Bucaramanga, para la época de los hechos.

Il CONSiDERACIONES DEL DESPACHO.

La accion disciplinaria tiene como objetivo principal resguardar y proteger la buena
marcha de la administracion y la funcion publica la cual debe cefirse, entre otros,
a los principios de eficiencia, eficacia y celeridad, por lo que es menester que ésta
debe acometer su mision de sancionar o absolver al presunto implicado,
investigando integralmente los hechos, tanto favorables como desfavorables; de no
hacerlo incumpliria una de sus labores y se desvirtuaria el poder de control que
tiene sobre los servidores publicos del Estado.

Asi las cosas, sea este momento procesal para que el operador disciplinario entre
a pronunciarse respecto de la viabilidad de formular pliego de cargos o archivo de
la actuacion iniciada en contra de la sefiora JACKELINE MARTINEZ RODRIGUEZ,
en calidad de Directora Administrativa y Financiera de la entidad Bomberos de
Bucaramanga, para la época de los hechos, conforme a la queja presentada por
el sefor Carlos Daniel Duarte, en su calidad de Bombero grado 1 de la entidad
bomberos de Bucaramanga.

Se cuestiona que el derecho de peticion interpuesto a la fecha de presentacion de
queja (06 de febrero de 2020) no se habia dado respuesta; por lo cual solicita se
inicie investigacion disciplinaria contra la sefiora Jackeline Martinez Rodriguez, en
calidad de directora Administrativa y financiera de Bomberos de Bucaramanga.

Como punto de partida se tiene que el sefior Carlos Daniel Duarte impetrdo un
derecho de peticién ante la entidad Bomberos de Bucaramanga el dia 15 de enero
de 2020 dicha peticion conducia a obtener informacion sobre el programa de
institucional de capacitacion PIC y el programa de Bienestar social de la entidad
bomberos de Bucaramanga la cual se resume en cuatro (4) preguntas concretas
que versan sobre los detalles en las que se destacan:

1. Se adelanten los estudios tendientes a determinar las necesidades de
capacitacién e implementacion el Plan Institucional de Capacitacién conforme el
marco legal vigente. '

2. Copia de la evaluacién realizada a los programas de capacitacion, induccion,
reinduccion adelantando durante el afo 2019 en la entidad bomberos de
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DE BUCARAMANGA Bucaramanga, asi como, la evaluacion del desempefio que

AWdtercomdsvisiie debi6 adelantar para el mejoramiento continuo y el desarrollo
del talento humano. En caso en que no se realizaran programas de induccion y
reinduccién informar el motivo por el cual dicha determinacion.

3. Copia de la evaluacion al sistema de gestion, seguridad y salud en el trabajo de la
entidad, incluyendo copia de todas y cada una de las actas levantadas durante el
afio 2019, donde se puedan apreciar especificamente los compromisos
adquiridos, los responsables, fecha y/o posibles incumplimientos.

4. Copia de la evaluacién al programa de bienestar social de la entidad, vigencia
2019, conforme al marco legal vigente.

Seguidamente, se tiene que la sefiora Jackeline Martinez Rodriguez , en su calidad
de directora administrativa y financiera de la entidad Bomberos de Bucaramanga
dio respuesta al derecho de peticion el dia diecinueve (19) de febrero de dos mil
veinte (2020) a cada una de las preguntas.

Vale la pena destacar que respecto al tiempo que tomo la funcionaria publica para
dar repuesta al derecho de peticion de fecha quince (15) de enero de dos mil veinte
(2020), contestado el diecinueve_(19) de febrero de dos mil veinte (2020), se puede
concluir que la funcionaria Jackeline Martinez Rodriguez no cumplié con el
mandato legal de dar respuesta oportuna al derecho de peticién tal como lo estipula
la ley estatutaria 1755 de 2015 en su articulo 14, toda vez que si se cuenta el dia
en que se impetro la peticién con el de respuesta, supero el término de 15 dias
habiles para dar respuesta al derecho de peticion.

Ahora bien, en cuanto a si la respuesta cumple o no cumple con los requisitos
exigidos por la ley, este despacho observa que la respuesta otorgada por la
funcionaria Jackeline Martinez Rodriguez, Directora Administrativa y Financiera, se
encuentra ajustada a la ley, cumplié con cada una de las peticiones expuestas por
el quejos Carlos Daniel Duarte; por lo cual observa este despacho que la respuesta
ofrecida por el funcionario es completa, seria y de fondo.

Sobre el particular se establece que el derecho de peticion fue contestado de
manera extemporanea, sin embargo, esta Instancia Disciplinaria considera que
esta conducta reportada como irregular, no alcanzan a tomar los matices de
antijuridicas, puesto que no existié una infracciéon sustancial a un deber, toda vez
que a pesar de ser contestado por fuera de los términos legales consagrados en la
Ley 1755 de 2015, su respuesta cumpli6 con cada uno de los parametros
establecidos.

Asi mismo, este despacho también evidencia dos situaciones que no se pueden
pasar desapercibidos en primera medida el peticionario — quejoso es un bombero
grado 1, es funcionario de la entidad bomberos de Bucaramanga; es decir tiene
conocimiento de primera mano sobre el programa de bienestar social de la entidad
a la cual pertenece y en segundo lugar, se destaca que como funcionario publico de
esa entidad puede tener otros mecanismos de persuasion para obtener la
informacién, requerida y no llegar a la instancia del proceso disciplinario.

En el proceso disciplinario se juzga el comportamiento de los servidores publicos
frente a normas administrativas de caracter ético destinadas a proteger la eficiencia,
eficacia y moralidad de la administracion publica, ya que la accién disciplinaria se

PERSONERIA DE BUCARAMANGA, MAS CERCA MAS VISIBLE
Centro Administrativo Municipal Fase Il Cuarto Piso, costado norte.
Carrera 11 No. 34- 16/40
Teléfono: 7000050
info@personeriabucaramanga.gov.co
www.personeriabucaramanga.gov.co



PERSONERIA
PE BUCARAMANGA

Bl produce dentro de la relacién de subordinacién que existe

entre el funcionario y la Administracion en el ambito de la
funcién publica y se origina en el incumplimiento de un deber o de una prohibicion,
la omisién o extralimitacion en el ejercicio de las funciones, la violacion del régimen
de inhabilidades, incompatibilidades y conflicto de intereses, y su finalidad es la de
garantizar el buen funcionamiento, moralidad y prestigio del organismo publico
respectivo. -

En este sentido, para que la conducta constituya falta disciplinaria, es necesario que
ella conlleve la afectacién funcional, sin justa causa, de los deberes exigibles a los
disciplinados. Pero debe aclararse que no toda afectacion del deber reviste mérito
disciplinario. Solo aquellas que cobren cierta dimension o trascendencia tendran
relevancia disciplinaria. Ese es el sentido natural y obvio de las cosas. Aquellos
comportamientos que no trasciendan la esfera de lo formal careceran de dimension
disciplinaria y, en consecuencia, seran indiferentes para el Derecho sancionador

Anadase que de imputar en forma genérica una vulneracién a la no respuesta a un
derecho de peticién dentro de los términos de Ley, es una opcién tentadora pero
improcedente, pues a raiz de las acusaciones inconcretas y geneéricas que se
producirian al construir un cargo bajo la simple premisa de una violacién a los
mismos, sin contar con el respaldo probatorio y de una norma juridica determinada.

En este sentido, para que la conducta constituya falta disciplinaria, es necesario que
ella conlleve la afectacion funcional, sin justa causa, de los deberes exigibles a los
disciplinados. Pero debe aclararse que no toda afectacion del deber reviste merito
disciplinario. Sélo aquellas que cobren cierta dimension o trascendencia tendran
relevancia disciplinaria. Ese es el sentido natural y obvio de las cosas. Aquellos
comportamientos que no trasciendan la esfera de lo formal careceran de dimensién
disciplinaria y, en consecuencia, seran indiferentes para el Derecho sancionador.

Adicionalmente al tenor de lo establecido en el articulo 4 del Codigo General
Disciplinario modificado por la Ley 2094 de 2021, los servidores publicos solo seran
juzgados y sancionados disciplinariamente cuando por accidbn u omision de
funciones incurran en las faltas establecidas en la ley, para la existencia de una falta
se requiere de una perfecta adecuacion tipica entre el deber incumplido y la
conducta irregular endilgada. Es decir, para que un hecho irregular en el que incurre
el servidor publico sea sancionable debe violar el deber, la prohibicién consagrada
en la norma, ademas la conducta debe ser antijuridica y culpable.

Asi pues, para que un comportamiento sea reprochable disciplinariamente debe ser
tipicamente antijuridico, es decir que ademas de adecuarse a un tipo disciplinario
consagrado en la ley, debe afectar sustancialmente el deber funcional que se
protege. El Art. 9 del CGD consagra: “La conducta del disciplinable sera ilicita
cuando afecte sustancialmente el deber funcional sin justificacion alguna”. Esta
categoria dogmatica propia del derecho Disciplinario establece que una vez
verificada que una conducta se adecua a una descripcion tipica, se debe entrar a
valorar, si esta afecta el deber funcional que estaba obligado a cumplir el funcionario
publico en desarrollo de las relaciones especiales de sujeciéon que lo vinculan con
la administracion publica.
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/Y PE EHGCA%’&ANGA Significa esto que se debe demostrar que el

comportamiento irregular del funcionario alter6 el correcto
funcionamiento del Estado y la consecucion de sus fines. El ilicito disciplinario
comporta un quebrantamiento del deber. Empero, no es el mero quebrantamiento
formal el que origina el ilicito disciplinario, sino que se requiere un quebrantamiento
sustancial.

En aplicacion de los principios que inspiran la actividad disciplinaria, como es el
debido proceso que es de arraigo constitucional. Para el caso que nos ocupa, se
pudo dilucidar que la investigada, con su conducta no causaron una infraccion
sustancial a un deber funcional, de donde se infiere que no se configuraron los
requisitos del articulo 26 de la Ley 1952 modificado por la Ley 2094 de 2021.

Asi las cosas, esta Instancia Disciplinaria se abstendra de continuar con la presente
actuacion, toda vez que no es posible estructurar irregularidad alguna atribuible a la
sefiora Jackeline Martinez Rodriguez, en calidad de Directora Administrativa y
Financiera de la entidad Bomberos de Bucaramanga, dando lugar al archivo de la
actuacion al tenor de lo dispuesto en el articulo 90 del Cédigo General Disciplinario
modificado por la Ley 2094 de 2021.

ARTICULO 90. Terminacién del proceso disciplinario. En cualquier etapa de la
actuacion disciplinaria en que aparezca plenamente demostrado que el hecho atribuido
no existio, que la conducta no esta prevista en la ley como falta disciplinaria, que el
disciplinado no la cometid, que existe una causal de exclusion de responsabilidad, o
que la actuacién no podia iniciarse o proseguirse, el funcionario del conocimiento,
mediante decisién motivada, asi lo declarara y ordenara el archivo definitivo de las
diligencias, la que comunicada al quejoso”.

En mérito de lo expuesto, la Personera Delegada para la Vigilancia Administrativa,
y Asuntos Disciplinarios en Instruccién, en virtud a la Resoluciéon 060 y 059 de mayo
27 de 2005 y la Resolucion No. 059 del 25 de marzo de 2022 de la Personeria
Municipal de Bucaramanga, por medio de la cual se delegan y atribuyen
transitoriamente funciones en la personeria municipal para separar los roles de
instruccion y el juzgamiento, garantizar la doble instancia y la doble conformidad en
las actuaciones disciplinarias. Atribuyéndole a esta delegada la etapa de
instruccion. =

RESUELVE

PRIMERO. ORDENAR la terminacion de la actuacién y en consecuencia
dispongase el ARCHIVO DEFINITIVO de la investigacion disciplinaria contra la
sefiora JACKELINE MARTINEZ RODRIGUEZ, en calidad de Directora
Administrativa y Financiera de la entidad Bomberos de Bucaramanga para la época
de los hechos, por las razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: NOTIFICAR personalmente la presente decisiébn a los sujetos
procesales, advirtiéndoles que contra la misma procede el RECURSO DE
APELACION, el cual debera interponer ante el Personero Municipal, el cual podran
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y sustentar por escrito hasta dentro de los cinco (05) dias después de la tltima
notificacion.

TERCERO: COMUNIQUESE a la quejosa que segun el articulo 129 de la Ley 1952
de 2019, contra esta decision procede el recurso de apelacién ante el Personero
Municipal de Bucaramanga, el cual debera interponer y sustentar por escrito en el
término de cinco (5) dias contados a partir de los cinco (5) dias siguientes a la
fecha de entrega de la comunicacion en la ultima direccion registrada. Para tal
efecto librense las correspondientes comunicaciones indicando la fecha de la
providencia y la decision tomada.

Para tal efecto librense las correspondientes comunicaciones indicando la fecha de
la providencia y la decision tomada. En caso de no se posible notificar
personalmente, notifiquese por estado.

CUARTO. En firme esta providencia archivese el expediente CPA 1002-2020
SIGED 710-2020.

NOTIFIQUESE, CUMPLASE Y HIVESE
‘ 7

FZED

IA HELENA BERBEO MEDINA
Péersonera Delegada para la Vigilancia

Administrativa y Asuntos Disciplinarios-y de Instruccién

Proyectd: R. Quintanilla~

60.30
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